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Alt Birimi:
1. Sunucularda olusabilecek her tiirlt teknik sorunu hizli
bir sekilde ¢dzlime kavusturulmasi,
2. Web&Ftp kullanicilari kontroli, takibi ve teknik destek
saglanmasi,
3. Sanallastirma sistemindeki aktif sunucularin en az 24
1-Sunucu Kaynaklarinin Yénetilmesi. saat araliklarla yedeklerinin alinmasi,
2-Veri Depolama Kaynaklarinin 4. Universitemiz internet hizmetinin sirekli aktif durumda
Yonetilmesi. kalmasini saglanmasi,
3-Yedekleme Siireglerinin 5. Universitemize ait Aktif Network cihazlarinin yénetimi,
Yoénetilmesi. 6. Sanallastirma sisteminin yonetilmesi.
4-Felaketten Kurtarma Siireglerinin  |1-Universite faaliyetlerinin aksamasina. 7. Yeni binalarin network altyapilarinin projelendirilmesi,
1 Yonet'llm.e.SL ) N 2-Kamu zararina ve universite itibarinin Yitksek 8. Internet hizmetlerinde ortaya gikan arizalarin tespiti, Branst ile alakah bilgi ve beceriye sahip olmak.
5-Aktif Dizin Sireglerinin zedelenmesine. 9. Kablosuz internet erisimi alanlarinin kurulmasi,
Yénetilmesi. 3-Veri kayiplarinin olugmasina. buradaki cihazlarin kontrolii ve kablosuz internet erisimi
6-Siber Givenlik Tedbirlerin servisinin stirekli aktif durumda bulunmasinin saglanmasi,
Saglanmasi. 10. IP telefon sisteminin saglkli bir sekilde ytruttlmesi,
7-Bilisim Altyapilarinda Son Kullanici 11.Firewall iizerinde gerekli giivenlik politikalarini
Guvenliginin Saglanmasi. uygulamak ve stirdirilebilirliginin saglanmasi.
8-IP Telefon Hizmetinin Saglanmasi.
1- Hizmetlerin erisilebilirliginin sekteye
ugramasi.
. i . 2- Birimlerin is stireglerinin sekteye - T M T
1-Yazihm Gelistirme Hizmetinin ubramasi 1-Universitenin ihtiyag duydugu ve yonetimin uygun
Saglanmasi. s R o . gordligl otomasyon yazilimlarinin yazilmasi,
" 3-lhtiyacin diizgiin tespit edilememesi L ] ) L
2-Dis Kaynakli Yazilim Temini ve N 2-Universitemiz Web Sayfasi ve birim sayfalarinin agilmasi
. N nedeniyle is ihtiyaglarinin i . K . . . .
2 Koordinasyonun Saglanmasi. Karsilanamamasi Orta ve yetkilendirilmesi, Brangsi ile alakali bilgi ve beceriye sahip olmak.
3-Web Servis Hizmetlerinin § . Lo 3-Yazihimlar ile ilgili sunucularin kurulumu, giincellemeleri ve
. 4-Bilisim sistemlerinin entegre L L )
Yonetimi. N yonetimlerinin yirutilmesi,
L ¢alismalarinin saglanamamasi. o R L X
4-Web Sitesi Yonetimi. U . 4-Yaziimlarla ilgili veritabani yonetimleri,
5- Gerekli bilgileri dis dinyayla
paylasilamamasi
6- Universitenin yanlis tanitilmasi.




1-Kurum internet Erisiminin
Saglanmasi.

2-Kablolu Ag ve Kablosuz Ag
Hizmetinin Saglanmasi.
3-Bilgisayar Bakim ve Onarim

1- Kurumda bilgisayar arizasini sebep
gosterip is akisinin engellenmesi.

2- Arizalarin zamaninda giderilememe
dolayisiyla is sureklilignin sekteye
ugramasi.

1- Mevcut bilgisayar donaniminin her turli bakim-onarim
ve servis hizmetlerinin yuritilmesi,

2-Genel olarak duizenlenecek etkinlik ve faaliyetlerde
kullanilacak teknik donanimi hazirlamak ve kurulumunun
yapilmasi,

3-Kurumun bilgisayar alt yapisinin olusturulmasina
danismanlik edilmesi, gerekli donanim ve cihazlarin alimi
ile ilgili iglerin ytrutalmesi,

4-Birimlerde kullanilan bilgisayar ve diger yan birimlerin
garanti ve bakim s6zlesmelerinin takip edilmesi ve

. L M 3-Zararh yazilimlarin kurum agina Orta . N Bransi ile alakali bilgi ve beceriye sahip olmak.
Hizmetinin Saglanmasi. avilabilmesi koordinasyonunun saglanmasi,
4-Bilisim Altyapi Hizmetlerinin y y. . » 5-Antivirls sisteminin takip ve yonetimi.
. 4-Kisisel veri kayiplarinin yaganmasi. - oo X
Saglanmasi. . 6-Bilgisayar laboratuvarlarindaki bilgisayarlara teknik
K . 5-Spam, virls gibi zararl yaziimlardan . .\ .
5-Elektronik Belge Yonetim dolavi sistemde hizmet desteginin saglanmasi,
Sistemine Teknik Destek Saglanmasi. | y .. ) 7-Kullanici bilgisayarlarina kurulacak lisansli yazilimlarin
ciddi sonuglarin dogabilmesi. o . R X
tespiti, kurulumu ve yuklenmesi gereken varsa 3.parti
yazihmlarinin kontrol edilmesi ve sistemin geneline zarar
vermesinin engellenmesi.
1-Birimin hizmet alanina giren konularda kendisine
T verilen gorevleri kanun, tlzik, yonetmelik ve diger
1-Gizli bilgilerin agiklanmasi, karar - 4 . . .
imed inhelilerin. k | mevzuat hiikimleri gergevesinde ylruttlmesi.
\fer| .me en suphelilerin, karar verenier 2- Kamu ihale Kanunu ile ilgili isleri 4734 sayili Kamu ihale
tizerinde baski kurmasi. -~ & [,
2- Itibar kavby. k duvul A Kanunu ve ilgili mevzuat dogrultusunda
- Itibar kaybi, kuruma duyulan glivenin ¢ . ]
1-Elektronik Belge Yonetim 4 i g gerceklestirilmesi.
i K X . azalmasi. . . -
Sistemine Teknik Destek Saglanmasi. R . e 3-Satin alinan malzemelerin kabull ve kontrollniin
A N . 3- Hizmetlerin erisilebilirliginin sekteye
2-Gizliligin Saglanmasi, Gizli Yazilar. udramasi mevzuata uygun olarak yapilmasi.
3-Birim Yaz Islerinin Yuritilmesi. & N .
. 4-Duzenli yapilmayan ve kontrol
4-Birim Taginir Kayit ve Kontrol . ) N
. AR R edilmeyen taginir islemlerinin, sistem ve
Islemlerinin Yurutulmesi. s o
. ) depo kayitlarinda esitlizlige, tutarsizliga
5-Birim Faaliyet Raporunun
sebep olmasi.
Hazirlanmasl. 5- Seffaflik ve hesap verme
6-Birim i¢ Kontrol Siireglerinin P Yiksek Brangsi ile alakali bilgi ve beceriye sahip olmak.

Yurutulmesi.

7-Satin Alma Sureglerinin
Yurutulmesi.

8-Birim Bitge Planlamasinin
Yapilmasi.

9-Iso 27001 Bilgi Glvenligi Yonetim
Sistemi Standartlarina Ulagiimasi
islemleinin Takip Edilmesi.

sorumlulugunun yerine getirilememesi
6- Zimmet kayitlarinin diizglin sekilde
yapilmamasi nedeniyle malzemenin takip
edilmesinin zorlasmasi ve

malzeme kayiplarinin olugmasi.

7- Seffaflik ve hesap verme
sorumlulugunun yerine getirilememesi .
8-Universitemizin amag ve hedeflerine
ulagmasini engelleyecek muhtemel
risklerin gézden kagiriimasi.
9-Universite biinyesinde kullanilacak
bilisim kaynaklarinin karsilanamamasi.

*Risk diizeyi gorevin ve belirlenen risklerin durumuna gore Yiiksek, Orta veya Diisiik olarak belirlenecektir.
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