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Bilgi İşlem 
Daire Başkanı,

Bilgi İşlem 
Şube Müdürü

  Bilgi İşlem Şube 
Müdürü,

Teknik Servis Grubu 
Sorumlusu,

Yazılım ve Web 
Tasarımı Grubu 

Sorumlusu
  

Bilgi İşlem Daire 
Başkanı,

Bilgi İşlem Şube 
Müdürü

Bilgi İşlem Daire 
Başkanı,

Bilgi İşlem Şube 
Müdürü, 

Satın Alma Sorumlusu

Bilgi İşlem Daire 
Başkanı,

Bilgi İşlem Şube 
Müdürü,

Taşınır Kayıt Kontrol 
Yetkilisi,
Memur

Gelen Evrak

Giden Evrak

                                     İş Akışı Adımları Sorumlu İlgili 
Dokümanlar

Giden Evrak

Talebin Karşılanması Uygun Mu?

Donanım veya Yazılım Satın Alınması İle 
İlgili Talepler

EVET

Talep 
Rededili

r

Talebin Türü  Nedir?

HAYIR

İnternetBilgisayar-
Donanım Yazılım

Teknik 
Personel 
Görevlen

dirilir

Garanti Var 
Mı?

EVET

Sorun 
Çözülür

HAYIR

Malzeme 
Seçimi Var 

Mı?

Malzeme 
Gereksinimler

i Depodan 
Temin Edilir

Depoda
n Temin 

Edilir

EVET

HAYIR

Sorun 
Çözülür

Mevcut Mu?

Sorun 
Çözülür

EVET HAYIR

Sorun 
Çözül

ür


